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1 Uvod

1.1 Namen in cilji dokumenta

Q Kraj$a verzija smernic

Ta dokument predstavija krajSo verzijo smernic, v katerem so opu$éene daljSe razlage, utemeljitve
in nekateri primeri.

Namen pricujoCega dokumenta je na enem mestu sistematicno zbrati in opisati
podrocje uporabe standardov upravljanja podatkov in semanticne interoperabilnosti.
S tem je postavljen temelj za boljSo izmenljivost podatkov, tudi ¢ezmejno, skladno z
evropskimi in mednarodnimi priporo ili in standardi za razvijalce aplikacij in druge
uporabnike v organih javne uprave v prakso. Vsebino smernic sta pripravila
strokovnjaka iz Univerze v Ljubljani, Fakultete za racunalnistvo in informatiko,
konkretizacijo besedila s primeri in lastnostmi, tipiCnimi za javno upravo, pa so v
sodelovanju ustvarili Ministrstvo za digitalno preobrazbo, Univerza v Ljubljani,
Fakulteta za raCunalniStvo in informatiko ter predstavniki razlicnih drzavnih organov.

Zaradi razlicnih potreb in ciljnin uporabnikov smo pripravili tri dokumente: polno
razli¢ico Podatkovnih semanti¢nih smernic, ki vklju€uje podrobnejSe razlage, primere,
priporocila in smernice, loen dokument s krajSim povzetkom (pri€¢ujoCi dokument), ter
letak s smernicami.
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2 Usmeritve za upravljanje podatkov

Uvajanje semanti¢ne interoperabilnosti ni enkraten dogodek, temveC proces, ki
zahteva postopno prilagajanje obstojeCih podatkovnih virov in sistemov. Gre za
stratesko odlocitev, ki vpliva na organizacijske procese, tehnologijo in kulturo dela s
podatki.

2.1 Kiljucni strateski okvirji pri upravljanju podatkov

StrateSki okvirji so sploSne usmeritve, ki jim je potrebno slediti pri upraviljanju
podatkov. V okviru Evropske unije (EU) obstaja ve€ aktov, ki definirajo izmenjavo
podatkov med drzavami, zbiranje podatkov, podatkovne prostore in druge prednostne
naloge. V tem poglavju zato okvirno predstavimo izvleCke trenutno veljavnih aktov,
specifitcne mednarodne standarde in usmeritve ter aktivnosti drugih drzav EU. Ti
dokumenti so Akt o upravljanju podatkov' (DGA)?, Direktiva o odprtih podatkih in
ponovni uporabi informacij javnega sektorja?, ki spodbuja naéela FAIR*, Zakon o
dostopu do informacij javnega znacaja (ZDIJZ)% Izvedbeni akt o naborih
podatkov velike vrednosti®, ki sledi Direktivi o odprtih podatkih’, Splo§na uredba
o varstvu podatkov®, Zakon o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-2)°, Akt o
interoperabilni Evropi'?, Digitalni kompas'!, Strategija Digitalna Slovenija
20302, Strategija digitalnih javnih storitev 2030'3, Strategija za zagotavljanje
semantiéne interoperabilnosti’*, Priroénik za odpiranje podatkov javnega
sektorja'®. Poleg omenjenih obstajajo Se druga podroéna specifiéna pravila, ki
specializirajo te smernice in jih morajo upostevati posamezni sektorji — npr. Pravilnik

" Uredba (EU) 2022/868 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 30. maja 2022 o evropskem upravljanju podatkov in spremembi
Uredbe (EU) 2018/1724 (UL L §t. 152 z dne 3. junija 2022, str. 1).

2 Evropska komisija je novembra 2025 predlagala sedmi sveZenj ukrepov za poenostavitev digitalnega zakonodajnega okvira, ki
se nana$a na podrocje podatkov (tudi na Akt o upravljanju podatkov): https:/digital-strateqy.ec.europa.eu/sl/library/digital-
omnibus-requlation-proposal, dostopano dne: 12. januarja 2026.

3 Direktiva (EU) 2019/1024 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 20. junija 2019 o odprtih podatkih in ponovni uporabi informacij
javnega sektorja (prenovitev) (UL L §t. 172 z dne 26. 6. 2019, str. 56).

4 FAIR podatki so enostavno najdljivi (angl. Findable), dostopni (angl. Accessible), interoperabilni (angl. Interoperable) in ponovno
uporabljivi (angl. Reusable).

5 Uradni list RS, §t. 51/06 — uradno preci§ceno besedilo, 117/06 - ZDavP-2, 23/14, 50/14, 19/15 — odl. US, 102/15, 7/18, 141/22
in 40/25 — ZInfV-1.

8 |zvedbena uredba Komisije (EU) 2023/138 z dne 21. decembra 2022 o dologitvi seznama posebnih naborov podatkov velike
vrednosti ter ureditve za njihovo objavo in ponovno uporabo (UL L §t. 19 z dne 20. 1. 2023, str. 43-75).

" Direktiva (EU) 2019/1024 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 20. junija 2019 o odprtih podatkih in ponovni uporabi informacij
javnega sektorja (prenovitev) (UL L §t. 172 z dne 26. 6. 2019, str. 56).

8 Uredba (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih
podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (Splo$na uredba o varstvu podatkov) (UL L
$t. 119 z dne 4. 5. 2016, str. 1), zadnji¢ popravljena s Popravkom (UL L §t. 127 z dne 23. 5. 2018, str. 2; v nadaljnjem besedilu:
Splo$na uredba o varstvu podatkov).

® Uradni list RS, &t. 163/22, 40/25 — ZInfV-1 in 10/26 — ZP-1L.

0 Uredba (EU) 2024/903 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 13. marca 2024 o doloditvi ukrepov za visoko raven
interoperabilnosti javnega sektorja v Uniji (Akt o interoperabilni Evropi) (UL L §t. 2024/903 z dne 22. 3. 2024).

" Sporotilo Komisije Evropskemu Parlamentu, Svetu, Evropskemu ekonomsko-socialnemu odboru in Odboru regjj. Digitalni
kompas do leta 2030: evropska pot v digitalno desetletje: eur-lex.europa.eu/legal-
content/SL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0118, dostopano dne: 9. marca 2026.

12 https://www.gov.si/assets/ministrstva/MDP/Dokumenti/DS12030-potriena-na-Vladi-RS _marec-2023.pdf, dostopano dne: 25.
aprila 2025.

'3 https://nio.gov.si/products/strategija%2Bdigitalnin%2Bjavnih%2Bstoritev, dostopano dne: 22. junija 2025.

4 Dokument "Strategija za zagotavljanje semanti¢ne interoperabilnosti, verzija 0.3" (2023) je nastal v okviru projekta Tehni¢na in
semanti€na prenova registrov in evidenc. Bil je sprejet na nivoju Direktorata za informatiko na Ministrstvu za javno upravo in prvi¢
objavljen na Portalu NIO 13. junija 2018.

15 hitps://podatki.gov.si/posredovanje_podatkov, dostopano dne: 11. decembra 2025.
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o enotnih tehnoloskih zahtevah za zajem in hrambo gradiva v digitalni obliki,'®
sprejet na podlagi zakona, ki ureja varstvo dokumentarnega in arhivskega gradiva.

@ Smernica 1: Sledenje zakonodaji in smernicam

Poleg sledenju smernicam v tem dokumentu, je poleg predpisov potrebno spremiljati aktualne
strateSke usmeritve pri upravijanju podatkov. V okviru EU se pripravijajo novi akti, ki veljajo
neposredno ali jih je potrebno implementirati v slovenski pravni red. Poleg zakonskih obvez se
sprejemajo strategije in druge usmeritvene dokumente ali podro¢ne skupnosti definirajo svoja pravila.
Te smernice je potrebno redno aktualizirati in smiselno upoStevati vse nove dokumente v zvezi z
upravljanjem podatkov v Sloveniji in EU.

2.1.1 Nacela FAIR (findability, accessibility, interoperability, reusability)

Nacela FAIR' se osredoto¢ajo na to, da so podatki enostavno najdljivi (angl.
Findable), dostopni (angl. Accessible), interoperabilni (angl. Interoperable) in ponovno
uporabljivi (angl. Reusable).

V Tabela 1 so podrobneje predstavljena nacela FAIR v kontekstu drzavne uprave,
vklju€no s priporogili.

Nacelo FAIR Opis in primer v drzavni upravi Pozitivni vidiki ob | Priporocilo
upostevanju
nacela
Najdljiv (angl. Podatki morajo biti opremljeni z Z bolj8im VzdrZevanje in
Findable) unikatnimi identifikatorji (npr. URI ali oznaevanjem posodabljanje
DOI) in opisani z ustreznimi podatkov z obstojecih
metapodatki. unikatnimi katalogov ali
identifikatoriji in morebitno
Primer: Evidence o javnih narodilih, metapodatki se vzpostavljanje
objavljene na portalu e-JN, ki so poveca njihova novih
dostopne prek enoli¢ne Stevilke PJN in | dostopnost, kar katalogov
vsebujejo metapodatke o javnhem omogoca vecjo podatkov z
narocCilu (npr. naro€nik, oznaka JN, ucinkovitost pri identifikatorji in
datum objave, stanje JN), kar omogo&a | iskanju in uporabi metapodatki.
njihovo enostavno najdljivost. podatkov.

'6 Uradni list RS, §t. 118/20.

7 Nacela FAIR so bila prvi¢ predstavljena leta 2016 v znanstveni reviji Scientific Data (Wilkinson et al., 2016) kot odgovor na
izzive odprte znanosti in hitro rastoce koli¢ine podatkov v digitalni dobi. Razvita so bila v okviru skupnosti FORCE11 (Maryann
E. Martone, 2015), ki zdruzuje strokovnjake s podroc€ij znanosti, upravljanja podatkov in informacijskih tehnologij. Danes jih
priznavajo in spodbujajo Stevilne evropske ter mednarodne institucije, vklju¢no z Evropsko komisijo, OECD in raziskovalnimi
infrastrukturnimi programi, kot sta EOSC in Horizon Europe.
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Nacelo FAIR Opis in primer v drzavni upravi Pozitivni vidiki ob | Priporocilo
upostevanju
nacela
Dostopen Podatki in metapodatki morajo biti Odprta dostopnost Zagotavljanje
(angl. dostopni preko jasno definiranih podatkov in/ali dostopov
Accessible) protokolov (npr. HTTP). Tudi ¢e so metapodatkov (glede na
doloc€eni podatki zas€iteni (npr. zaradi omogoca enostavno | pravice

varstva osebnih podatkov), morajo
metapodatki ostati javni.

izmenjavo, uporabo
in ponovni dostop,

dostopa) do
podatkov preko

kar povecuje API-jev ali
Primer: Podatki Statisticnega urada transparentnost in drugih
Republike Slovenije (SURS) so na sodelovanje znotraj | standardnih
portalu SiStat na voljo prek odprtih in zunaj organizacij. | protokolov.
podatkovnih vmesnikov (API) ter
portalih, ki omogoc&ajo ponoven dostop
do posodobljenih podatkov brez
ro¢nega iskanja.
Interoperabilen | Podatki naj bodo zapisani v odprtih, Uporaba standardov | Usklajevanje
(angl. standardiziranih in strojno berljivih in interoperabilnih klasifikacij/
Interoperable) | formatih ter naj uporabljajo skupne formatov omogoca slovarjev/
slovarje oziroma ontologije. lazje zdruzevanje ontologij/
podatkov iz razli¢nih | Sifrantov... in
Primer: Podatki iz zemljiSkega katastra, | virov in optimizacijo | formatov z

prostorskih nacrtov in evidenc okolja so
interoperabilni, kadar uporabljajo
enotne klasifikacijske sisteme (npr.
standarde INSPIRE), kar omogoc¢a

analize.

mednarodnimi
ali

dogovorjenimi
standardi (npr.

njihovo zdruZevanje pri prostorskem nacionalnimi
nacrtovanju ali oceni vplivov na okolje. semanti¢nimi
shemami).
Ponovno Podatki morajo biti jasno Jasna Oznacevanje
uporabljiv dokumentirani, opremljeni z licenco, ter | dokumentacija in ustrezne
(angl. zagotavljati informacije o viru in licenciranje licence ob
Reusable) kakovosti. povecata zaupanje | objavi
v podatke, kar podatkov in
Primer: omogoca njihovo vodenje
ucinkovito ponovno | dnevnika
uporabo v razli¢énih | sprememb.

aplikacijah brez
podvajan;j ali
uporabo za
raziskovanje in
analitiko.

Tabela 1: Opisi, primeri, tveganja in priporocCila za upoStevanje nacel FAIR.

Q@ Smernica 2: Upostevanje nacel FAIR

Ob posodabljanju obstojecih podatkovnih virov ali ustvarjanju novih je potrebno slediti nacelom FAIR
0z. zagotoviti enostavno najdljivost (angl. Findability), dostopnost (angl. Accessibility),
interoperabilnost (angl. Interoperability) in ponovno uporabljivost (angl. Reusability).

</> Primer 1: Pozitivni u¢inki upo$tevanja nacel FAIR
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Zakon o varstvu dokumentarnega in arhivskega gradiva ter arhivih (Uradni list RS, §t. 30/06, 24/14
—odl. US in 51/14) definira podobna nacela, kot jih naslavijajo principi FAIR - npr. nacelo trajnosti (4.
¢len), nacelo celovitosti (5. ¢len) in nacelo dostopnosti (6. ¢len). Pri tem je potrebno upoStevati tudi
Uredbo o varstvu dokumentarnega in arhivskega gradiva (UVDAG, Uradni list RS, §t. 42/2017) in
Pravilnik o enotnih tehnoloskih zahtevah za zajem in hrambo gradiva v digitalni obliki (Uradni list RS,
St. 118/20). Torej, ne samo, da bi upostevanja nacel FAIR pomenilo boljSo enotnost podatkov in
vecje moznosti izmenljivosti podatkov, tudi ob arhiviranju bi bilo potrebnega precej manj dodatnega
dela, da bi se podatke pretvorilo v ustrezno obliko.

2.2 Etika

Etika podatkov se tako ukvarja z vpraSanji, kot so: kako podatke modelirati (primer:
kodiranje ali kategorizacija spola, modeliranje pojava javnega sektorja v skladu z
zakonodajo), kako zagotavljati pravi¢nost in nediskriminacijo v podatkovnih modelih,
ter katera naCela nacCrtovanja podatkovnih shem in standardov je potrebno spostovati
za zagotavljanje pravic, transparentnosti in preglednosti. EtiCha nacela lahko
povzamemo Vv treh kljuCnih stebrih: spostovanje zasebnosti in drugih pravic
(zasebnost, pravna podlaga, zaSCita procesov in nadzora), preglednost in
odgovornost (jasna komunikacija, sistemi za nadzor in sledenje; npr. revizijske sledi
pri deljenju in uporabi podatkov), ter praviénost in nediskriminacija (aktivno
prepoznavanje in odpravljanje pristranskosti, zagotavljanje azurnosti, popolnosti in
nepristranskosti podatkov).

@ Smernica 3: Pravi¢nost in prepre¢evanje diskriminacije

Pri modeliranju podatkov in oblikovanju podatkovnih standardov aktivno prepoznajte in odpravljajte
pristranskost, zagotavljajte azurnost in celovitost podatkov. S tem preprecite izkljucenost,
diskriminacijo in nepoS8tene izide pri avtomatiziranih odlocitvah.

</> Primer 2: Prepreéevanje izkljucenosti

Pri modeliranju podatkov za pomoc¢ uporabnikom z razlicnimi oblikami oviranosti lahko neprimerno
definiran podatkovni standard vodi do izkljuéenosti ali diskriminacije.

</> Primer 3: Preprecevanje nepostenih izidov modela

Slabo zasnovan model lahko pri avtomatiziranem odlo¢anju na podlagi podatkov o druzini ali
zaposlenosti povzro¢i nepoStene izide.

Q@ Smernica 4: Transparentnost in sledljivost

Pri oblikovanju podatkovnih modelov in standardov zagotovite, da so postopki obdelave podatkov,
vkljuéno z avtomatiziranimi odloéitvami, dokumentirani in sledljivi. Uporabnikom omogocite
vpogled v izvor podatkov, uporabljene algoritme in kriterije odlo¢anja.

</> Primer 4: Revizijska sled

Vzpostavitev revizijskih sledi za vsako spremembo podatkovnega modela in odlocitev, ki temelji na
podatkih.
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Q Smernica 5: Sorazmernost

Zbirajte in obdelujte zgolj tiste podatke, ki so nujno potrebni za dolocen namen. Preprecite
nepotrebno kopi¢enje podatkov, ki povecuje tveganje za zlorabe in krSitve zasebnosti.

</> Primer 5: Nadrtovanje podatkov

Pri nacrtovanju podatkov za digitalne javne storitve ne vkljuCujte podatkov, ki niso neposredno
povezani z zakonsko dolo¢enimi postopki.

Q@ Smernica 6: Eti¢no ravnanje pri ponovni uporabi podatkov

Pri ponovni uporabi podatkov iz razli¢nih virov zagotovite, da se spostujejo prvotni nameni (in
morebitne omejitve) uporabe, predvsem pravne podlage in kontekst, v katerem so bili podatki
zbrani.

</> Primer 6: Uporaba podatkov za drug namen

V primeru osebnih in drugih pravno varovanih podatkov je zelo pomembno, da se podatke zbira
skladno s pravno podlago, kjer je jasno opredeljen namen zbiranja. Zbranih podatkov se ne sme
uporabiti za druge namene brez ustrezne pravne podlage.

2.3 Uvod v podatke s prakti¢nimi vzor¢nimi primeri za uporabnike

2.3.1 Definicija osnovnih pojmov

Podatek je izvorna vrednost, brez dodatne interpretacije, ki sama po sebi nima
pomena, dokler ni umeSc&ena v kontekst. Gre za elementarno vrednost, kot so Stevila,
znaki, datumi in drugi atributi. Primer podatka je "2025-06-22", ki kot niz znakov sicer
predstavlja datum, vendar brez dodatnega konteksta ne vemo, kaj pomeni.

Kontekst je pomemben element razlage podatkov, ki omogoCa ustrezno
interpretacijo, tudi v skladu z naceli FAIR. Gre za skupek okolis€in, v katerih podatek
nastane ali se uporablja, in sicer kdo ga je ustvaril, zakaj, kdaj, kako, s katerimi orodji
ali metodami, v kakS§nem jeziku ipd.

Informacija nastane, ko je podatek postavljen v kontekst in ga uporabimo za
razumevanje ali odlo€anje. Informacija je rezultat obdelave in interpretacije podatkov.
Ce podatku "2025-06-22" dodamo kontekst, npr. "datum izdaje osebne izkaznice",
postane za uporabnika informacija.

Q@ Smernica 7: Uporaba konteksta za interpretacijo podatkov

Vsak podatek naj bo opremljen z ustreznim kontekstom (npr. izvor, éas, namen, enota, avtor), saj
Sele to omogocCa njegovo pravilno interpretacijo in uporabo. Podatki brez konteksta so pogosto
neuporabni in napacno interpretirani.

Metapodatek je podatek o podatku — opisuje strukturo, izvor, namen in druge
znacilnosti izvornega podatka (glej smernice za pripravo metapodatkov v poglavju
3.2.1). Poznamo metapodatke o dokumentu in metapodatke o podatku.
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Q@ Smernica 8: Jasna logitev med podatki, informacijami in metapodatki

Pri nacrtovanju in dokumentiranju podatkovnih virov vedno jasno loéite med osnovnimi gradniki:
podatki (elementarne vrednosti brez konteksta), informacijami (podatki v kontekstu) in
metapodatki (podatki o podatkih). To omogoca boljSe razumevanje pomena, laZjo integracijo in visjo
kakovost podatkovnih virov.

Metapodatek o dokumentu opisuje lastnosti celotnega dokumenta, kamor sodijo
naslov (npr. Dopis organa), avtorji (npr. Ministrstvo za digitalno preobrazbo), jezik (npr.
slovenscina), tip dokumenta (npr. dopis), Stevilka zadeve, Stevilka dokumenta, datum,
podpisnik, signirni znak ipd. Gre za tehni¢ne ali opisne informacije, ki omogocajo lazje
iskanje, razumevanije in upravljanje dokumenta v dokumentnem sistemu (npr. Krpan).

Metapodatek o podatku opisuje lastnosti posameznega nabora podatkov in njenih
atributov. Za vsak nabor podatkov doloca tip, velikost, datum nastanka, lastnika, itd.
Vsak nabor podatkov vsebuje veC povezanih entitet. Vsako entiteto opisujejo
posamezni atributi (lastnosti). Atributi so lahko morebitni klju¢, format, domene
vrednosti, vsebinski opis, povezave z drugimi podatki, kvaliteta itd. Za podatek "ime"

imamo Stevilne vrednosti ("Pavel, Ana, itd.") ter metapodatke, in sicer opis "ime
osebe", format "string", dolzina polja "10 znakov" itd.
Pojem Opis Primer
Podatek Izvorna vrednost, brez Vrednost posameznega atributa (npr. "22"
konteksta. (brez enote), "SI" (brez pojasnila, da gre za
oznako drzave) idr.).
Informacija Pomen podatka v kontekstu. Obdelan podatek (npr. "Pavel, Novak" (ime,
priimek), "SI" (drzava Slovenija) idr.).
Metapodatek | Pojasnila o posameznem Opis atributa v naboru podatkov (npr. "priimek
o podatku podatku — klju€, format, osebe" kot opis atributa "priimek", format
vsebinski opis, idr. "string", dolZina polja "10 znakov", sklic na

opredelitev lastnosti "priimek" v drugi shemi
"https://schema.org/familyName" idr.)

Metapodatek | Podatki o strukturi in lastnostih Datoteka, dokument (npr. "123" (5t.

o dokumentu | dokumenta kot celote. dokumenta), “1234-1234” (5t. zadeve)
"Ministrstvo za digitalno preobrazbo" (avtor)
idr.).

Tabela 2: Povzetek razlik med osnovnimi pojmi.

2.3.2 Vrste podatkov

Z vidika strukture podatkov poznamo strukturirane, nestrukturirane in delno
strukturirane podatke.

Strukturirani podatki so organizirani po vnaprej doloCeni strukturi, kot so tabele z
definiranimi stolpci in tipi vrednosti. Zapisani so npr. v alfanumeri¢nih zapisih,
relacijskih bazah itd. in omogocajo ucinkovito iskanje, filtriranje ter uporabo
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poizvedovalnih jezikov, kot je SQL (angl. Structured Query Language)'®. Primer je

tabela podatkov z zaposlenimi, kjer imamo stolpce "ime", "priimek", "datum rojstva”,
"delovno mesto", "telefonska Stevilka", "domac naslov" ipd.

Nestrukturirani podatki nimajo enotne strukture. Sem spadajo besedila v razlicnih
formatih (doc.x, html, pdf...), slike (jpg, tif, raw...), videoposnetki (avi), avdio datoteke
(mp3) in druge oblike zapisa, ki niso neposredno primerne za klasi¢no poizvedovanje.
Za obdelavo pogosto zahtevajo napredne metode, kot so obdelava naravnega jezika
ali strojno ucenje. Primer je PDF (angl. Portable Document Format)'® dokument
porocila, video posnetek sestanka, elektronsko sporocilo, ipd.

Delno strukturirani podatki vsebujejo oznake, ki nakazujejo strukturo, a niso skladni
z enotno shemo. Pogosto so zapisani v oblikah XML (angl. eXtensible Markup
Language)?°, JSON (angl. JavaScript Object Notation)?'" ali YAML (angl. YAML Ain't
Markup Language)??, kjer je prisotna struktura in opis atributov, vendar brez strogega
formalizma. Primer je JSON zapis o uporabniku, kjer so vklju€eni klju€i, a ni vnaprej
doloCene sheme za vse zapise.

Z vidika namena uporabe lahko podatke klasificiramo v primarne (se nahajajo
obi¢ajno v izvornih transakcijskih podatkovnih bazah) in sekundarne (nastanejo kot
rezultat prenosa iz transakcijske baze, npr. za potrebe statistiCnih obdelav).

2.3.3 Osnovni koncepti podatkovnega modeliranja

Klju€ni elementi, ki jih najdemo v vecini jezikov za podatkovno modeliranje so: entitete
(angl. entities), relacije (angl. relations), razredi (angl. classes) in primerki (angl.
individuals), atributi (angl. attributes), aksiomi (angl. axioms), omejitve (angl.
constraints) in pravila (angl. rules) in términi (angl. terms) (glej Tabela 3).

Koncept Opis Primer
Entiteta Samostojen pojem (konkreten ali Zaposleni (npr. Pavel
(kaj opisujemo) abstrakten), ki ga model opisuje. Novak), organizacija (npr.

Ministrstvo za digitalno
preobrazbo ), projekt (npr.
Semanti¢na
interoperabilnost).

Relacija Povezava med dvema ali ve¢ entitetami. Zaposleni (Pavel Novak) je

(kako je povezano z ¢lan organizacije

drugimi entitetami) (Ministrstvo za digitalno
preobrazbo).

Razred Entitetni tip s skupnimi lastnostmi. Fizitna oseba (zaposleni),

(kakSen tip entitete je) pravna oseba (Drzavni

organ, organizacija).

8 SQL je strukturiran povprasevalni jezik za delo s podatkovnimi bazami.

'® PDF je format datoteke, ki je neodvisen od racunalniskega okolja in je medoperacijsko prenosljiv.

20 XML je razsirljiv oznacevalni jezik za izmenjavo strukturiranih dokumentov na spletu.

21 JSON je standardni format za pomnjenje in izmenjavo podatkov v tekstovni obliki.

2 YAML je ¢loveku berljiv format za serializacijo podatkov, ki se pogosto uporablja za konfiguracijske datoteke in izmenjavo
podatkov med razli€nimi programskimi jeziki.
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Koncept Opis Primer

Primerek Konkretna entiteta, ki pripada doloenemu Pavel Novak (Fizi¢na

(konkreten razredu. oseba/zaposleni),

predstavnik) Ministrstvo za digitalno
preobrazbo (Pravna
oseba/Drzavni organ).

Atribut Lastnost entitete z opisno vrednostjo. Ime (Pavel), priimek

(kak$ne lastnosti ima)

(Novak), datum rojstva (13.
8. 1994).

Aksiom Logi¢na izjava, ki opredeljuje pravila Vsaka oseba ima natanko
modela in velja za vse primerke dolo¢enega | en datum rojstva.
razreda.
Omejitev Dodatno pravilo, ki omejuje vrednosti, tip, Letnica mora biti celo
Stevnost ali povezljivost. Stevilo, npr. med 1900 in
2100 (odvisno od
uporabe).
Pravilo Logi¢ni pogoj, ki omogoca izpeljavo novih Ce je zaposleni ¢lan MDP
trditev. in je MDP drzavni organ ter
so vsi zaposleni v drzavnih
organih javni usluzbenci,
potem je Pavel Novak javni
usluzbenec.
Términ Besedna oznaka za entiteto ali relacijo, Zaposleni, oseba v

pogosto z ve€ pomeni.

delovnem razmerju,
delavec, delojemalec, javni
usluzbenec.

Tabela 3: Klju¢ni koncepti pri podatkovnem modeliranju

Q@ Smernica 9: Prakti¢na implementacija abstraktnih pojmov

Pri  prakticni implementaciji abstrakinih pojmov za potrebe podatkovnega semanti¢nega
modeliranja, je potrebno opraviti analizo glede na to, kaj je temeljni namen modeliranja.
Pomembno je, da iz konkretnih primerov izberemo pravilne entitete, relacije, atribute in upostevamo
poslovna pravila glede na delovni proces v doloCenem organu.

Q@ Smernica 10: Uporaba metapodatkov za opis atributov

Vsak atribut v podatkovnem modelu naj bo opisan z metapodatki: ime, opis, tip, dovoljena
vrednost, obveznost in (Ce obstaja) povezava na nadzorovan slovar (npr. Centralni besednjak
jJavne uprave). To omogoca avtomatizirano preverjanje kakovosti in laZjo integracijo z drugimi viri.

@ Smernica 11: Prilagoditev modeliranja potrebam uporabnikov

Pri modeliranju podatkov vedno upostevajte potrebe konénih uporabnikov (npr. analitiki, razvijalci,
odlocevalci) in prilagodite raven podrobnosti modela njihovim zahtevam. Prekomerna
kompleksnost in prevelika poenostavitev zmanjsata uporabnost modela. Ko je model oblikovan,
ga je potrebno uskladiti s kon¢nimi uporabniki, s ¢imer zagotovimo ustrezno delovanje sistema.
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Q@ Smernica 12: Dosledna uporaba terminologije

Pri modeliranju podatkov dosledno uporabljajte termine in sinonime v okviru celotnega modela.
Uporabite slovarje in ontologije, da prepreéite napacne interpretacije pojmov. Nedosledna
terminologija oteZuje integracijo podatkov in strojno obdelavo.

@ Smernica 13: Dokumentiranje poslovnih pravil

Vsako pravilo, omejitev ali aksiom, ki vpliva na podatkovni model, dokumentirajte na nacin, da je
razumljiv za uporabnike in za strojno obdelavo. Jasna dokumentacija omogoca sledljivost, lazje
vzdrZzevanje modela in prepreéuje napacne interpretacije pri strojni obdelavi in avtomatiziranem
Sklepanju.

2.4 Podatkovni formati in standardi

Z vecjimi koli¢Ginami podatkov je uporaba formatov zapisa podatkov in standardnih
zapisov podatkov Cedalje bolj pomembna. Standardni zapisi podatkov omogocajo,
da lahko podatke med seboj lazje strojno povezujemo in ponovno uporabimo.

V Tabela 4 je zbranih nekaj najbolj pomembnih podatkovnih formatov in standardov,

medtem ko so v nadaljevanju dodatno opisani.

Kategorija

Primeri formatov

Primeri standardov

Splosni podatki

e CSV (enostavni tekstovni format

e SO 8601 (datum in ¢as)

nad podatki)

e Avro (binarni format za
serializacijo podatkov)
e GeoJSON (prostorski podatki)

(strukturirani za tabelari¢ne podatke), e OData (izmenjava podatkov
podatki za e JSON (objektno strukturiran preko HTTP)
izmenjavo med format), e Dublin Core (metapodatki)
sistemi) XML (hierarhi¢ni tekstovni format) | ¢ EZR (Easy R)
EZR (Easy R) e SKOS (klasifikacijske sheme)
¢ RDF (semanti¢ni opis podatkov v e OWL (semanti¢no opisovanje
trojicah) podatkov)
o DCAT (katalogi podatkov)
Podatkovne e SQL (manipulacija z relacijskimi e SDMXZ (izmenjava statisti¢nih
baze podatki), podatkov)
(shranjevanje in e Parquet (stolpi¢ni format za velike | ¢ FHIR (zdravstveni podatki)
poizvedovanje podatke), e GeoDCAT-AP (razsiritev

standarda DCAT za prostorske
podatke)

Multimedija e JPEG/PNG (slike) e EXIF, IPTC (metapodatki slik)
(vizualno bogate | «  MP3/WAV (zvok) ¢ DICOM (medicinske slike)
vsebine) e MP4/MKYV (video)

23 SDMX (angl. Statistical Data and Metadata eXchange) je standard za izmenjavo statistiénih podatkov in metapodatkov in je na

voljo v specifiénih formatih (npr. XML, JSON).
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Kategorija Primeri formatov Primeri standardov
Dokumenti e PDF (format za platformno e eSLOG (elektronski racun)
neodvisno prikazovanje e PDF/A (dolgoro¢no arhiviranje)
dokumentov) e HL7 CDA (klini¢ni dokumenti v
e ODT (odprti format besedilnih zdravstvu)
dokumentov)
e DOCX (Microsoftov format
besedilnih dokumentov)

Tabela 4: Pregled pomembnih podatkovnih formatov in standardov.

241 Formati

Strojno berljivi formati podatkov obstoje€im programom in orodjem omogocajo
enostavno delo s podatki in lazjo povezljivost med informacijskimi sistemi. Najbolj
uporabljani formati za zapisovanje podatkov so XML, JSON, CSV in RDF. Programski
vmesniki, dostopni preko spletnih storitev (API-jev), pogosto uporabljajo te formate.

Q Smernica 14: Zapisovanje podatkov v formatu XML

Pri definiciji strukture dokumenta XML za vecbesedne oznake uporabljamo "snake_case" (npr.
upravna_enota). Vrednosti podatkov vedno zapisujemo znotraj oznak XML, razen c¢e gre za
metapodatke o opisovanih podatkih, ki pa jih navajamo kot vrednosti atributov v definiciji oznak.

Q@ Smernica 15: Uporaba uveljavljenih formatov

Z namenom enostavnejSe ponovne uporabe podatkov in njihovega razumevanja uporabljamo
uveljavijene formate zapisovanja podatkov (npr. JSON ali XML) in ne definiramo lastnih, Ce je
fo le mozno. Vedno smiselno izberemo format, ki nam poleg podatkov omogoca zapis vseh
potrebnih metapodatkov.

© Smernica 16: Objava CSV skupaj z metapodatki stolpcev

Ker je Se vedno velik delez podatkov objavijen v formatu CSV, priporocamo, da se ob podatkih
prilozijo tudi metapodatki o stolpcih. S tem zagotovimo nedvoumno razumevanje podatkov tako
za uporabnike kot za strojno obdelavo. Metapodatke zagotovimo v uporabniku berljivi obliki (npr.
podatkovni slovar ali README) in, kjer je mogoce, tudi v strojno berljivi obliki (npr. z uporabo
standarda CSV on the Web — CSVW).

2.4.2 Standardi zapisovanja podatkov

Medtem ko podatkovni formati definirajo strukturo zapisa podatkov, standardi
zapisovanja podatkov definirajo, na kakSen nacdin zapisujemo podatke, da
dosezemo visjo interoperabilnost.

Pri interoperabilnosti je pomembno, da uporabljamo uveljavljene sezname, tezavre,
taksonomije, klasifikacije in terminologije. Tako so lahko podatki zdruZljivi z drugimi
preko standardnih identifikatorjev. Na primer, pri oznacevanju drzav v podatkih lahko
uporabljamo ISO oznake drzav (ISO 3166-3), kar pomeni, da je podatek o posamezni
drzavi enoli¢no dolocen.
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Uporaba standardnih klasifikacij omogoc€a tudi enolicno dereferenciranje, kot je na
primer pridobivanje vrednosti v lokalnem jeziku/prevajanje. Na primer, ¢e pri oznakah
za tip enote uporabimo standardiziran koncept za dolzino?*, s tem oznacimo, da gre
za doloCen koncept in vir hkrati omogoc€a, da lahko iz njega razberemo pravilno
poimenovanje v razli¢nih jezikih.

@ Smernica 17: Uporaba uveljavljenih standardov za zapisovanje podatkov

Za ucinkovito razumevanje in izmenjavo podatkov med sistemi morajo biti podatki zapisani
nedvoumno v skladu z uveljavijenimi standardi. Tak$ni standardi so na primer mednarodno
uveljavijeni registri vrednosti (npr. EuroVoc) ali sprejete oznake v standardih ISO (npr. ISO 8601 za
casovne vrednosti). V primeru, ko to ni mozno, morajo metapodatki o podatkih le te nedvoumno
opisovati.

Q Smernica 18: Uskladitev z domenskimi modeli

Pri objavi podatkov izbrane problemske domene naj bodo elementi, relacije in metapodatki usklajeni
z uveljavljenimi domenskimi modeli, da zagotovimo semanti¢no in tehni¢no interoperabilnost, npr.
INSPIRE ali GeoDCAT-AP (prostorski podatki), SDMX (statistiéni podatki) idr. Ce enakovredni model
ne obstaja, zagotovimo jasno preslikovanje uporabljenih pojmov na javno dostopne definicije
splosnih modelov.

2.5 Modeli za upravljanje podatkov

V pomo€ upravljanju podatkov je razvitih ve€¢ modelov, ki omogocajo vzpostavitev
strukturiranega in ponovljivega sistema za obvladovanje podatkov skozi celoten
Zivljenjski cikel. Modeli doloCajo smernice, politike, procese, vloge, odgovornosti in
standarde, potrebne za zagotavljanje kakovosti, varnosti, skladnosti in strateSke
usklajenosti podatkov.

Med najbolj uveljavljenimi v praksi so naslednji trije modeli: DAMA-DMBOK?25 CMMI-
jevo ogrodje DMM?¢ ter standard 1ISO 8000.

Z vidika obsega in osredotocenosti ponuja DAMA-DMBOK najsirSi in najbolj celovit
pogled, primeren za organizacije, ki Zelijo obvladovati podatke v celotnem Zivljenjskem
ciklu. CMMI DMM se osredotoCa predvsem na zrelost procesov, zato je primeren za
organizacije, ki Zelijo oceniti trenutne prakse in jih postopno izboljsati. ISO 8000 pa je
usmerjen predvsem v kakovost podatkov, zato je Se posebej primeren za okolja, kjer
so natancnost, konsistentnost in zanesljivost podatkov kljuénega pomena.

Z vidika implementacije DAMA-DMBOK zahteva obsezZnejSo prilagoditev potrebam
organizacije, saj ne predpisuje konkretnih korakov, temvec ponuja referenéno ogrodije.
Nasprotno pa CMMI DMM s svojimi jasno opredeljenimi ravnmi zrelosti omogoca lazje
spremljanje napredka in strukturirano uvajanje sprememb. ISO 8000 kot standard

2 hitp://publications.europa.eu/resource/authority/measurement-unit/MTR, dostopano dne: 18. julija 2025.
25 hitps://dama.org/learning-resources/dama-data-management-body-of-knowledge-dmbok/
% https://stage.cmmiinstitute.com/getattachment/cb35800b-720f-4afe-93bf-86ccefb1fb17/attachment.aspx
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zahteva dodatne uskladitve z obstojeCimi procesi, vendar hkrati omogoc¢a boljSo
povezljivost s certificiranimi sistemi kakovosti.

Q@ Smernica 19: Uporaba uveljavljenih modelov za upravljanje podatkov

Za ucinkovito upravljanje podatkov se priporo¢a kombinirana uporaba uveljavljenih modelov: DAMA-
DMBOK kot strateSkega okvira (ponuja celovit pregled podroc€ij upravijanja podatkov in sluzi kot
temelj za oblikovanje politik, viog in procesov); CMMI DMM kot orodja za ocenjevanje zrelosti in
strukturirano uvajanje izboljsav (postopno nadgrajevanje praks upravijanja podatkov); ter ISO 8000
kot standarda za operativno kakovost (merjenje, spremljanje in izboljSevanje kakovosti v skladu z
mednarodnimi smernicami). Pri uporabi se upoSteva specificne potrebe posameznih institucij,
njihovo velikost, digitalno zrelost ter regulativne zahteve, ki veljajo v slovenskem pravnem okviru.

Q@ Smernica 20: Dokumentiranje in posodabljanje procesov

Vse politike, postopke in procese upravijanja podatkov dokumentirajte in jih redno posodabljajte
glede na spremembe v zakonodaji, tehnologiji ali organizacijskih potrebah. Le aZurna in
dokumentirana pravila omogocajo skladnost, transparentnost in uc¢inkovito upravijanje.

@ Smernica 21: Vkljugevanje deleznikov in izobrazevanje

V procese upravijanja podatkov vkljuéite kljuéne deleznike (vodstvo, IT, pravna sluzba, uporabniki
podatkov) in zagotovite redno izobrazevanje o modelih, standardih in dobrih praksah. Sodelovanje
in ozaveséenost vseh vpletenih sta klju¢na za uspesno implementacijo in trajnost sistema upravljanja
podatkov.

2.6 Zivljenjski cikel podatkov

Za spremljanje zivljenjskega cikla se v praksi uporabljajo razli¢ni pristopi. Spodnji
Zivljenjski cikel podatkov opisuje splosno pot od nastanka podatkov, do interpretacije
(in na podlagi njih tudi izvaja razlicne analize in druge aktivnosti) in arhiviranja. V
literaturi lahko najdemo ve€ razli¢nih pristopov z razli€nimi nivoji. Tabela 5 zato
prikazuje sedem-stopenjski Zivljenjski cikel podatkov, ki celovito zdruZuje in pokriva
vse opisane pristope iz literature.

Stopnja Klju€en proces Nosilec
Generiranje Nastanek podatkov v transakcijskih bazah, senzorjih, Uporabniki naprav,
itd. skrbniki
informacijskih
sistemov.
Zbiranje in Cisgenje, transformacija, zagotavljanje varnosti. Skrbniki podatkov
obdelava (angl. data steward
s), IT sluzba,
varnostni
strokovnjaki.
Shranjevanje Varno hranjenje, zagotavljanje dostopnosti do podatkov. | Skrbnik podatkov, IT
Predvsem upostevanje zakonodaje glede dostopnosti in | sluzba.
varnosti podatkov.
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Stopnja Klju€en proces Nosilec
Upravljanje Belezenje dostopov do podatkov, zagotavljanje Skrbniki podatkov,
revizijskih sledi in sledenje spremembam, upravljanje s IT sluzba, imetniki
podatkovnimi politikami. podatkovnih zbirk.
Analiza in Izvajanje statistik, algoritmov, gradnja modelov, Analitiki, podatkovni
vizualizacija priprava grafov, porocil, nadzornih plos¢. znanstveniki,
inZenirji poslovne
inteligence.
Interpretacija Strokovna presoja, strateSko odloc¢anje. Vsebinski
strokovnjaki,
odlocevalci, imetniki
podatkov.
Arhiviranje ali Zagotavljanje trajnosti ali sprostitev podatkovnih virov. Imetniki podatkov,
izbris vsebinski
strokovnjaki,
odlocevalci, IT
sluzba

Tabela 5: Povzetek sedem-stopenjskega Zivljenjskega cikla podatkov.

@ Smernica 22: Dologanje Zivljenjskega cikla podatkov

Obi¢ajno ze pravne podlage definirajo posamezne dele Zivljenjskega cikla podatkov. Posamezne
stopnje Zivljenjskega cikla podatkov naj predstavijajo "testni okvir," s katerim lahko preverjamo
ustreznost ravnanja s podatki, doloCamo namene zbiranja, hranjenja in arhiviranja podatkov
ali izbrisa podatkov, s &imer tudi sledimo trajnostnosti upravljanja podatkov. Zivijenjski cikel
podatkov navadno tudi definiramo v okviru principov FAIR oziroma pri pripravi Nacrtov ravnanja s
podatki (NRP).

2.6.1 Podatkovni produkti

Podatkovni produkti predstavljajo strukturirane, namensko oblikovane enote
podatkovnih virov, storitev ali orodij, ki so pripravljeni za uporabo v doloCenem
kontekstu. Njihova zasnova temelji na nacelih ponovne uporabe, interoperabilnosti in
kakovosti, kar omogoc€a ucinkovito izmenjavo podatkov med razli¢nimi delezniki — tako
med institucijami javnega sektorja kot znotraj organizacije. Podatkovni produkti
vklju€ujejo jasno opredeljene podatkovne modele, metapodatke, dostopne tocke (npr.
API+ji), pravila uporabe in pogosto tudi vizualizacije ali analiti¢ne funkcionalnosti.
Njihova uporaba prispeva k vecji preglednosti, zmanjSevanju podvajanja, izboljSanju
kakovosti podatkov in hitrejSemu razvoju digitalnih storitev.

© Smernica 23: Podatkovni produkti drzavne uprave

Pri nacrtovanju in implementaciji reSitev se uporabijo obstojeéi podatkovni produkti ali gradniki,
ki so opisani na Portalu NIO. Podatkovni produkti zagotavljajo podatkovne storitve, enotne
podatkovne modele, Sifrante in besednjake ali gradnike za gradnjo novih podatkovnih produktov.

</> Primer 7: Primeri podatkovnih produktov

17 -

Podatkovne semanti¢ne smernice



REPUBLIKA SLOVENIJA
‘ MINISTRSTVO ZA DIGITALNO PREOBRAZBO NGC

&/
: Davcna ulica 1, 1000 Ljubljana

Financira
Evropska unija
NextGenerationEU

Primer podatkovnega produkta je Platforma za semanti¢no interoperabilnost, ki je osrednje orodje za definicijo
podatkovnih modelov, Sifrantov in terminologije drzavne uprave. Omogoc€a interoperabilnost med informacijskimi
sistemi organov javnega sektorja in zmanjSuje tveganja za napacno interpretacijo podatkov.

@ Smernica 24: Platforma za semantiéno interoperabilnost (PZSI)

V okviru aktivnosti, povezanih z zagotavljanjem integritete podatkov in obvladovanjem tveganja se
uporablja Platforma za semanti¢no interoperabilnost (PZSI), ki je osrednje orodje za enotno
definicijo podatkovnih modelov, Sifrantov in terminologije. PZS| omogoc¢a interoperabilnost
med informacijskimi sistemi organov javnega sektorja in zmanjSuje tveganja napacne interpretacije
podatkov. Na nivoju drZzavne uprave se priporo¢a uporabo le platforme PZSI kot osrednji vir
semanti¢ne interoperabilnosti.

2.7 Integriteta podatkov in obvladovanje tvegan;

2.7.1 Kakovost podatkov

Kakovost podatkov je temelj u€inkovitega upravljanja podatkov, saj je kljuéna za
uspesno odloCanje, strateSko nacrtovanje in operativno ucinkovitost v sodobnih
organizacijah. Kakovost podatkov je opredeljena preko veC dimenzij: toCnost
(natanCnost glede na dejansko stanje), celovitost (prisotnost vseh potrebnih
podatkov), doslednost (usklajenost med razliCnimi viri), zanesljivost (stabilnost in
preverljivost) ter Casovna ustreznost (aZzurnost). Te lastnosti skupaj doloc¢ajo, ali so
podatki primerni za uporabo — kar je tudi osrednja definicija kakovosti podatkov,
pogosto poimenovana kot "primernost za uporabo". Slaba kakovost podatkov lahko
vodi do napacnih odlo€itev, zamujenih priloZnosti in povec€anih stroskov.

@ Smernica 25: Opredelitev in spremljanje dimenzij kakovosti podatkov

Za vsak podatkovni vir jasno opredelite kljuéne dimenzije kakovosti (tocnost, celovitost,
doslednost, zanesljivost, ¢asovna ustreznost) in jih redno spremljajte z ustreznimi metrikami. Le
merljiva kakovost omogoca pravocasno zaznavanje tezav in izboljSevanje podatkovnih virov.

Q@ Smernica 26: Vkljusevanje preverjanja kakovosti v vse faze Zivljenjskega cikla podatkov

Preverjanje kakovosti podatkov vkljucite v vse faze — od zajema, obdelave, migracije, integracije
do arhiviranja. S tem preprecite Sirjenje napak, zmanjSate stroSke popravijanja in povecate
zanesljivost podatkov

@ Smernica 27: Jasna dologitev odgovornosti za kakovost podatkov

Za vsak podatkovni vir dolocite odgovorne osebe ali vloge (npr. skrbnik kakovosti podatkov), ki
Sso zadolZzene za spremljanje, poro¢anje in izboljSevanje kakovosti. Jasne odgovornosti povecujejo
kakovost podatkov in omogocajo hitrejSe ukrepanje ob teZavah.

@ Smernica 28: Vzpostavitev organizacijske kulture kakovosti podatkov

Spodbujajte kulturo, kjer je kakovost podatkov skupna odgovornost vseh zaposlenih, ne le
informatike ali analitikov. Le celostni pristop zagotavija dolgoroc¢no visoko kakovost podatkov in
prepreéuje ponavljajoce se napake.
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Q@ Smernica 29: Uporaba kazalnikov uspe$nosti za spremljanje kakovosti

Vzpostavite in spremljajte kljuéne kazalnike uspesnosti (KPI) za kakovost podatkov (npr. delez
manjkajoCih vrednosti, Stevilo napak pri migraciji, ¢asovna azZurnost). KPl omogocajo objektivno
oceno stanja in usmerjajo aktivnosti za izboljSave.

@ Smernica 30: Vkljudevanje kakovosti podatkov v pogodbe in dogovore z zunanjimi izvajalci

Pri sodelovanju z zunanjimi izvajalci ali ponudniki podatkov v pogodbah jasno dolocite zahteve
glede kakovosti in postopke preverjanja. To zagotavlja, da zunanji viri izpolnjujejo standarde
kakovosti vase organizacije.

2.7.2 Varnost podatkov

Varnost podatkov je kljuCna in nepogresljiva sestavina ucinkovitega upravljanja
podatkov. ZasScCita pred nepooblas€enim dostopom, razkritiem, spremembami ali
uni€enjem je bistvena za ohranjanje zaupanja, celovitosti in zanesljivosti podatkovnih
sistemov.

Q Smernica 31: Uporaba veéplastnega pristopa k varnosti

Vzpostavite veclplastni sistem za$Cite podatkov, ki vkljuCuje tehniCne, organizacijske in pravne
ukrepe (npr. poZarni zidovi, Sifriranje, nadzor dostopa, revizijske sledi). Vecplastna za$¢ita zmanjSuje
tveganje za varnostne incidente in omogoc¢a boljSo odpornost na groZnje.

Q@ Smernica 32: Nadzor dostopa in revizijske sledi

Vzpostavite sistem za nadzor dostopa do podatkov, ki omogocCa dodeljevanje pravic po nacelu
najmanj$ih privilegijev ter beleZenje vseh dostopov in sprememb. To omogola sledenje
odgovornosti, hiter odziv na incidente in preprecCevanje zlorab.

</> Primer 8: Zaséita pred nepoobladéenim dostopom

Javne evidence in storitve (npr. GURS ali ZZZS) morajo zagotavijati da so osebni podatki
drZavljanov, kot so zdravstveni podatki ali zemljiSkoknjizni zapisi, zas¢iteni pred nepooblas¢enim
dostopom. V ta namen uporabljajo vecplastni sistem preverjanja pristnosti, Sifriranje podatkov in
redne varnostne preglede, skladno z zakonodajo, kot je npr. Zakon o varstvu osebnih podatkov
(ZVOP-2).

Q Smernica 33: Nadrt za odziv na varnostne incidente

Vzpostavite in redno posodabljajte nacrt za odziv na varnostne incidente, ki vkljucuje postopke
obveséanja, analize in sanacije. Hiter in usklajen odziv zmanjSuje posledice incidentov in omogoca
ucenje iz napak.

© Smernica 34: Skladnost z zakonodajo in regulativo

Zagotovite skladnost z zakonodajo (npr. Splo$na uredba o varstvu podatkov, ZVOP-2, eIDAS, ZinfV-
1) in spremljajte spremembe predpisov, ki vplivajo na varnost podatkov. Skladnost je pravna
obveznost in hkrati temelj zaupanja uporabnikov in partnerjev.
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</> Primer 9: Skladnost z varnostnimi standardi

Uredba elDAS?’, ki omogoca ¢ezmejno elektronsko identifikacijo in storitve zaupanja, temelji na
strogih varnostnih standardih. Drzavni center za storitve zaupanja SI-TRUST in sodelujoce
organizacije morajo zagotavljati skladnost z uredbo elDAS in hkrati varovati digitalne identitete
uporabnikov.

2.7.3 Sheme za klasifikacijo varnosti

Skladnost z zakonodajo in varovanje zasebnosti sta pomembni za vsako organizacijo,
ki upravlja podatke. Gre za temeljno nacelo upravljanja podatkov, ki presega tehni¢ne
vidike in vkljuCuje pravne, etiCne ter organizacijske dimenzije.

Organizacije morajo nenehno spremljati razvoj zakonodaje na podrocju varstva (in
upravljanja) podatkov (npr. Splosna uredba o varstvu podatkov, ZVOP-2, Akt o
podatkih, Akt o upravljanju podatkov, ZInfV-1, uredba elDAS idr.) in izvajati redne
presoje skladnosti.

© Smernica 35: Uporaba klasifikacijskih shem za varnost podatkov

Za vse podatkovne vire dolocite varnostno klasifikacijo glede na obcutljivost, pravni status in
tveganja (npr. javno, interno, zaupno, osebni podatki). Klasifikacija omogoc¢a ustrezno ravnanje s
podatki, zascito pred zlorabami in skladnost z zakonodajo.

@ Smernica 36: Vodenje evidence obdelav in dostopov

Za vse obdelave podatkov vodite evidenco, ki vkljuCuje namen, pravno podlago, kategorije
podatkov, uporabnike in roke hrambe. To je zakonska obveznost in osnova za transparentnost,
nadzor in odziv na incidente.

</> Primer 10: Poobla$&ena oseba za varstvo podatkov

Informacijski pooblaséenec kot samostojen in neodvisen drzavni organ redno izvaja nadzore nad
obdelavo osebnih podatkov v javnem sektorju. Obc&ine, ministrstva in druge institucije morajo
zagotaviljati, da so njihovi informacijski sistemi skladni z ZVOP-2 in Splosno uredbo o varstvu
podatkov, kar vkljuéuje tudi imenovanje pooblaséene osebe za varstvo podatkov (DPO), vodenje
evidence obdelav in izvajanje ocen uéinkov v zvezi z varstvom osebnih podatkov pri uvedbi novih
storitev.

2.7.4 Nacrt ravnanja s podatki

Za sistemati¢no uporabo podatkov je smiselno popisati vse podatkovne zbirke z
njihovimi lastnostmi in pravili za nacine obdelave. Potreba po izdelavi naérta ravnanja
s podatki (NRP) (angl. Data Management Plan) se je kot praksa uveljavila
predvsem zaradi pomembnosti razvoja nacel FAIR in predstavlja standardno orodje
za nacrtovanje zivljenjskega cikla podatkov — od njihovega nastanka, uporabe,
deljenja, do dolgoronega hranjenja ali izbrisa.

Q@ Smernica 37: Delo z naérti ravnanja s podatki

27Uredba (EU) 8t. 910/2014 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 23. julija 2014 o elektronski identifikaciji in storitvah zaupanja
za elektronske transakcije na notranjem trgu in o razveljavitvi Direktive 1999/93/ES (UL L 257, 28.08.2014, str. 73-114).
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Nacrt ravnanja s podatki je dobra praksa in je lahko v pomoc€ upravljanju podatkov organov javnega
sektorja. Dokument je potrebno vzpostaviti ob zacCetku projekta in ga nato posodabljati ob
spremembah pri obdelavi podatkov ali ob prehodu med Zivijenjskimi cikli podatkov. Priporoéa se, da
se za hrambo vzpostavi centralni repozitorij, kar bo omogocilo vecjo preglednost in interoperabilnost.

@ Smernica 38: Priprava nadrta ravnanja s podatki

V okviru vsakega vecjega podatkovnega projekta se priporoca izdelavo in aktivno vzdrZzevanje nacrta
ravnanja s podatki (Ce se ne obdeluje osebnih podatkov). Za nacrt so odgovorni vsebinski
strokovnjaki - lastniki podatkovnih zbirk ali upravijavci podatkov in ga tudi redno posodabljajo. Za
pripravo nacrtov upravljanja podatkov so lahko v pomoc¢ obstojeci nacrti ali predloge financerjev
projektov (obvezno v primeru raziskovalnih projektov).

2.7.5 Posebnost pri obdelavi podatkov — Ocena uc€inkov v zvezi z varstvom osebnih
podatkov

Ocena udinkov v zvezi z varstvom osebnih podatkov (v nadaljnjem besedilu: Ocena
ucinka) z njeno osrednjo vsebino ocena tveganj je bistveni element ucinkovitega
upravljanja osebnih podatkov, saj omogoc€a, da prepoznamo, ocenimo in zmanjSamo
tveganja, povezana z varnostjo in skladnostjo obdelave osebnih podatkov.

Q@ Smernica 39: Priprava Ocene uginka v zvezi z varstvom osebnih podatkov in njeno redno
posodabljanje ter uporaba metrik za spremljanje tveganj

Pred zacetkom obdelave osebnih podatkov pripravite Oceno ucinka s posebnim poudarkom na oceni
tveganyj, ki vkljucuje vse obvezne elemente dolocCitve nacela varstva osebnih podatkov, v zvezi s
katerimi se ugotavija posamezno tveganje, verjetnost in resnost tveganja, njegova raven, dolocitev
ukrepov za obvladovanje prepoznanih tveganj ter dolocitev tveganja ob upoStevanju ukrepa. Ocena
ucinka pa je v primerih, ko bi obdelava lahko povzrocila veliko tveganje za pravice in svoboS$cine
posameznikov, tudi obvezna. Ob pripravi upoS$tevajte smernice informacijskega pooblaséenca
“Ocena tveganj v zvezi z varstvom osebnih podatkov”. Vzpostavite in spremljajte kljucne metrike za
oceno tveganj (npr. Stevilo varnostnih incidentov, deleZ nepooblaséenih dostopov). Metrike
omogocajo objektivno spremljanje stanja in usmerjanje ukrepov za zmanjSanje tveganj.

Q@ Smernica 40: ZdruZzevanje vsebin Ocene uginka in NRP

Ocena ucinka v zvezi z varstvom podatkov (Ocena ucinka) je zahteva iz SploSne uredbe o varstvu
podatkov, Nacrt ravnanja s podatki (NRP) pa je obvezen pri raziskovalnih projektih s strani
financerjev in poleg osebnih naslavija tudi neosebne podatke in nacela FAIR. Pri podatkovnih
projektih je smiselno obravnavati upravijanje podatkov celovito, zato se v okviru projektov, ki
obdelujejo osebne podatke priporo¢a dokument Ocena ucinka v uvodnem delu razsiriti z naceli
FAIR. V projektih, ki pa obdelujejo zgolj neosebne podatke, pa se priporocCa izdelavo NRP.

2.8 Metodologija upravljanja vecjih podatkovnih virov

Pri vseh obseznejSih IT sistemih in podatkovnih virih, Se posebej €e vklju€ujejo pravno
varovane podatke, je razvita metodologija upravljanja (npr. poslovno inteligencni
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sistem Skrinja?® in skupni aplikacijski gradnik Pladenj?®). Metodologije so specifi¢no
prilagojeni modeli za upravljanje podatkov (poglavje 2.5).

2.8.1 Model 5 zvezdic odprtih povezanih podatkov

Model 5 zvezdic odprtosti podatkov (glej Tabela 6) omogoca postopno uvajanje zahtev
glede objave podatkov, kjer vsaka viSja stopnja pomeni vecjo odprtost,
interoperabilnost in ponovno uporabo.

Raven Opis Primer
* Podatki so objavljeni na spletu (v Porocilo v obliki PDF o obdinskih

poljubnem formatu) pod odprto licenco. prora¢unih na spletni strani ob¢ine. LPoF)
Yk Podatki so strukturirani (npr. Excel Excel tabela z javnimi narocili.

namesto skeniranega dokumenta).

Yokk Podatki so v odprtem formatu (npr. CSV | Datoteka CSV s statistiko
namesto Excel). prebivalstva iz SURS-a.

Yok Ak Podatki uporabljajo URI-je za enoli¢no Nabor podatkov o ob¢&inah, kjer ima

identifikacijo pojmov, kar omogoca vsaka obcina svoj URI.
povezovanje.

* %%k % | Podatki so povezani z drugimi viri, kar Podatki o Solah, povezani z
omogoca kontekstualizacijo. prostorskimi podatki, standardi

izobraZevanja in demografijo

Tabela 6: Model 5 zvezdic odprtih povezanih podatkov

Q@ Smernica 41: Minimalna raven odprtosti podatkov

Vsak objavijen podatkovni vir naj dosega vsaj raven > (odprt format, npr. CSV), priporocljivo
pa je, da se podatki objavijo na ravni > (uporaba URI-jev za enoli¢no identifikacijo pojmov,

npr. RDF), s ciliem prehoda na raven s » », kjer so podatki povezani z drugimi viri in predstavijeni
kot povezani odprti podatki (angl. Linked Open Data).

2.8.2 Model zrelosti upravljanja podatkov

Model zrelosti upravljanja podatkov (npr. CMMI DMM)3° omogoca oceno, kako
napredno organizacija upravlja podatke.

2 Informacijski sistem Skrinja, Poslovno inteligencni sistem s podatkovnim skladiséem za javno upravo, Splosni pogoji uporabe,
Ministrstvo za digitalno preobrazbo RS, 22. maj 2024. Vel o] Skrinji na povezavi:
https://nio.gov.si/products/skrinja%2B20%2Bsistem%2Bposlovne%2Banalitike?release=2.0, dostopano dne: 3. februarja 2026.
2 Vet& o Pladnju na povezavi: https:/nio.gov.si/products/interoperabilnostna%2Bkomponenta%2Bpladenj-288?release=2.0,
dostopano dne: 3. februarja 2026.

30 Data Management Maturity (DMM) Model At-A-Glance, https://stage.cmmiinstitute.com/getattachment/cb35800b-720f-4afe-
93bf-86ccefb1fb17/attachment.aspx
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Raven Opis Vidik Pogoj za
naslednjo raven
1. raven: Procesi se izvajajo ad-hoc, predvsem na Podatki se Formalizacija
lzvedeno ravni posameznih projektov. Obi¢ajno obravnavajo kot | osnovnih
niso razSirjeni po celotni organizaciji. zahteva za procesov,
Procesni vidik je ve€inoma reakcijski — izvedbo dolocitev
npr. kakovost podatkov se obravnava z projektov. odgovornosti,
vidika odpravljanja napak, ne pa vklju€evanje
njihovega preprecevanja. Temeljne deleznikom in
izboljSave obstajajo, vendar se jih zacetek nadzora
sistemati¢no ne vzdrzuje. nad izvajanjem.
2. raven: Procesi so nacrtovani in izvajani v skladu | Obstaja Uvedba
Upravljano s politiko ter vklju€ujejo usposobljeno ozaveSCenost o | standardnih
osebje, ustrezne vire, vkljuCevanje pomenu procesov, ki se
deleznikov ter nadzor in ocenjevanje upravljanja uporabljajo po
skladnosti z opredeljenimi postopki. podatkov kot celotni organizaciji
kriticne in prilagajanje
infrastrukture. specificnim
potrebam.
3. raven: Uporablja se standardiziran nabor Podatki se Uvedba meritev

Opredeljeno

procesov, ki se ga dosledno uporablja.
Procesi se po potrebi prilagajajo v skladu
z organizacijskimi smernicami.

obravnavajo na
ravni celotne
organizacije kot

uspesnosti
procesov, uporaba
statistiCnih metod

klju€ni za in upravljanje
uspesno procesov na
izvajanje podlagi podatkov.
poslanstva.
4. raven: Procesi vklju€ujejo opredeljene metrike, ki | Podatki se Sistematicna
Merjeno se uporabljajo za upravljanje uspesnosti. obravnavajo kot | uporaba rezultatov
Uporabljajo se statisti€ne in druge vir konkurenéne | analiz za stalne
kvantitativne tehnike za analizo in prednosti. izbolj8ave in
napovedovanje. souporabo
najboljSih praks.
5. raven: Procesi so optimizirani z uporabo analiz iz | Podatki se -
Optimizirano | 4. ravni za prepoznavanje priloZznosti za obravnavajo kot
izboljSave. NajboljSe prakse se delijo kljuéni v
znotraj in izven organizacije. dinami¢nem in
konkurenénem
okolju.

Tabela 7: Ravni zrelosti in zmogljivosti DMM

© Smernica 42: Doseganie visjega nivoja zrelosti upravljanja podatkov in podatkovni prostori

Procesi upraviljanja podatkov naj se postopno razvijajo v smeri vzpostavitve podatkovnih
ekosistemov (kot npr. podatkovni prostori), ki omogocajo varno, interoperabilno in decentralizirano
izmenjavo podatkov med deleZniki. Podatkovni prostori temeljijo na standardih za semanti¢no
interoperabilnost, zaupanja vrednih mehanizmih za dostop ter povezljivosti z drugimi viri, kar je
kljuéno za dosego najvisje ravni zrelosti upravljanja podatkov.
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2.9 Vloge in organizacija upravljanja podatkov

Delezniki pri delu s podatki imajo lahko razlicne vloge. Vloge so razli¢ne glede na
lastniStvo, pravice dostopa, tip sistema, odprtost podatkov, nacin deljenja podatkov,
tip uporabnikov podatkov ali kon¢nih uporabnikov.

V okviru tega razdelka opisemo predvsem viloge, ki so povezane z upravljanjem

podatkov.

Splosna uredba o
varstvu osebnih
podatkov (Uredba
(EU) 2016/679)

Akt o upravljanju
podatkov (DGA,
Uredba (EU)
2022/686)

Mednarodno zdruzenje
za podatkovne prostore
(IDSA, angl. International
Data Spaces
Association)

Data Governance -
A Guide®'

Posameznik, na katerega
se nanasajo osebni
podatki (angl. Data subject)

Vioge na nivoju projekta

Upravljavec podatkov
(angl. Data Controller)

Imetnik podatkov
(angl. Data Holder)

Lastnik podatkovne zbirke
(angl. Data Owner)

Lastnik podatkovne
zbirke

(angl. (Business) Data
Owner)

Storitev posredovanja
podatkov

(angl. Data Intermediation
Service)

Ponudnik podatkov
(angl. Data Provider)

Ponudnik podatkov
(angl. Data Provider)

Odjemalec podatkov
(angl. Data Consumer)

Uporabnik podatkov
(angl. Data User)

Uporabnik podatkov
(angl. Data User)

Uporabnik podatkov
(angl. Data User)

Obdelovalec podatkov
(angl. Data Processor)

Uredniski odbor (angl.
Editorial Board)

Vloge na nivoju organizacije

Pooblaséena oseba za
varstvo podatkov
(angl. Data Protection
Officer)

Priznana organizacija za
podatkovni altruizem
(angl. Recognised Data
Altruism Organisation)

Skrbnik (kakovosti)
podatkov
(angl. Data Steward)
e Analitik kakovosti
podatkov
(angl. Data Quality
Analist)
e Vodja skladnosti
podatkov
(angl. Compliance
Officer)

Tabela 8: Pregled kljucnih vilog pri upravijanju podatkov.

@ Smernica 43: Vloge pri upravljanju podatkov

na
e nivoju projekta:

Kljuéno se je zavedati osnovnih viog pri upravijanju podatkov. Iz osebnega vidika je to Posameznik,
na katerega se nanasajo osebni podatki (angl. Data subject). Nato lahko vioge razdelimo na vioge

3! Dimitrios Sargiotis: Data Governance — A Guide, Springer, 2024 https://doi.org/10.1007/978-3-031-67268-2.
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o Upravijavec podatkov (angl. Data Controller) ali Imetnik podatkov (angl. Data
Holder) ali Lastnik podatkovne zbirke (angl. Data Owner),
Storitev posredovanja podatkov (angl. Data Intermediation Service) ali Ponudnik
podatkov (angl. Data Provider),
Odjemalec podatkov (angl. Data Consumer),
Uporabnik podatkov (angl. Data User),
Obdelovalec podatkov (angl. Data Processor) in
o Uredniski odbor (angl. Editorial Board).
e in vloge na nivoju organizacije:
o Pooblas¢ena oseba za varstvo podatkov (angl. Data Protection Officer),
o Priznana organizacija za podatkovni altruizem (angl. Recognised Data Altruism
Organisation) in
o Skrbnik (kakovosti) podatkov (angl. Data Steward)

o

o O O

Q Smernica 44: Obvezne vloge v okviru projektov

V okviru vsakega podatkovnega projekta/vira je potrebno definirati vioge Upravljavca podatkov
(angl. Data Controller), Obdelovalca podatkov (angl. Data Processor), Uporabnika podatkov
(angl. Data User) in Ponudnika podatkov (angl. Data Provider).

2.9.1 Ostale vloge pri upravljanju podatkov

Vloge v prejSnjem razdelku predstavljajo splosSne vloge pri upravljanju podatkov, ki so
v veljavi Ze vec let in pokrivajo kljuéne vloge upravljanja podatkov na nivoju projekta
in organizacije.

Odvisno od projekta ali nove zakonodaje se lahko uvajajo novi termini, ki jih je
smiselno povezati z obstojecimi vlogami ali razSiriti sploSne vioge (Tabela 8), Ce je to
potrebno.

Q@ Smernica 45: Definiranje novih vlog za upravljanje podatkov

Pri novih projektih ali zakonih je potrebno preveriti, Ce novi términi vlog za upravljanje podatkov
pomenijo obstojece vioge za upravljanje podatkov. Ce da, jih obravnavamo kot specializacijo
obstojecih viog ali analogne vioge obstojecim, sicer je potrebno smiselno raz$iriti in uskladiti splosno
shemo vlog za upravijanje podatkov. Osredoto¢amo se izkljuéno na vioge, ki so vezane na logiéno
upravljanje podatkov, brez izklju¢no tehnié¢nih viog (npr. vzdrZzevanje sistemov), ki jih smatramo kot
del podatkovne arhitekture, ki mora biti zagotovljena, da sploh omogocéa delo s podatki.

2.9.2 Ravni odlo¢anja pri upravljanju podatkov

Evropska komisija je dober primer podatkovno-vodene organizacije s sprejetim
upravljavskim okvirom. V okviru komisije deluje veC podrocnih direktoratov, pri Cemer
predvsem direktorata DG CONNECT in DG DIGIT najbolj naslavljata podrocje
upravljanja podatkov. Vec€ o tem v prilogi (poglavje 5.4).

Evropska komisija skrbi za razvoj podatkovne ekonomije in pripravlja akte v zvezi
z upravljanjem podatkov. Slika 1 prikazuje razli€ne ravni odlo€anja glede podatkovnih
politik v EU.
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Slika 1: Klju¢ne viloge upravljanja podatkov v drzavni upravi Republike Slovenije (2025).

) DG CONNECT DG DIGIT DG...
- c N Content and Technol Digital Services
; oddelek, ki v okviru EK naslavlja podatkovno ekonomijo oddelek za moderno IT in TK infrastrukturo
4
n s Informacijski pooblaséenec
§ 32 T S — i el o
57 N C o i . IKT, vodi e vet Vlade za digitalno preobrazbo podatkov, idr.
G ui:rav e orm?:zuvso; RO '.mlv: e 3 ce strokovno in posvetovalno delo Vlade RS za
j08 b Llai PR PG s
podroéja razvoja digitalnih storitev. 4 TS a2 drzave
Urad Vlade za informacijsko varnost
= S S pristojni nacionalni organ za informacijsko varnost. | ~ _
Ponudniki informacijskih storitev Siuzba za informacijako varnost
g Drzavni organi izvaja naloge s podro&ja zagotavljanja infor
o varnosti v informacijskih sistemih drzavne uprave.
=
[o]
b
- >
5 ,ﬁ Pooblaséena VodjaIT
> _‘6 osebaza doslednou
2 varstvo
[} podatkov 4 izaciiaza
H {angt:Daca pravna oseba, ki deli osebne ali neosebne podatkov brez
= Protection = % & Klad % .
] o Officer) Upravljavec podatkov MIBOS
H S (angl. Data C: ler) )
2 el
> 8 Uporabniki podatkov .
= Stotltev Skinls (fizicne osebe) Posamastik
] » Obdelovalec podatkov Bosrednvania na "“"fﬁ_a
> Skrbniki (angl. Data Processor) datk se "‘“ﬂ'.alo
3 podatkov (angl. Data o::::‘l:i
= (angl. Data Intermediation - b
© Stewards) A Service) Pladeni Uporabniki podatkov (angl. Data-
T Imetnik podatkov enj (pravne osebe) subject)
2 {angl. Data Holder)
e

@ Smernica 46: Organizacijski okvir upravljanja podatkov znotraj organizacije

Visaka organizacija naj za lastne potrebe (pregled nad vlogami, odgovornostmi in razmerji med
vlogami) izdela organigram z viogami pri upravljanju podatkov. Pri tem naj se sledi viogam, ki jih
dolocajo zadevni pravni akti (npr. SploSna uredba o varstvu osebnih podatkov, Akt o upravijanju
podatkov), te smernice in uveljavljene prakse (npr. IDSA, standardi) ali se izkaZejo ucinkovito v drugih
podobnih organizacijah.
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3 Semanti¢cno opisani podatki s praktiénimi vzorénimi
primeri za uporabnike

3.1 Osnove semanticne interoperabilnosti

Semanti¢na interoperabilnost je v digitalnem okolju kljuéna za ucinkovito uporabo
podatkov, saj zagotavlja, da razlicni sistemi in uporabniki podatke ne le tehni¢no
prenasajo, temvec jih tudi enako razumejo. To je Se posebej pomembno v javhem
sektorju, kjer se podatki uporabljajo za storitve, odlo€anje in oblikovanje politik.

3.1.1 Semanti¢no modeliranje

Semantiéno modeliranje je zelo pomembno pri organizaciji informacij na spletu, saj
pomaga pri medsebojni komunikaciji razlicnih akterjev in njihovih pogledov. Pri tem
nam pomagajo semanti€éni modeli (npr. konceptualni modeli, leksikalni modeli,
sheme, besednjaki, ontologije), ki omogocajo strukturiran zajem kompleksnih
konceptov.

Semanti¢ni modeli pa niso uporabni zgolj za opisovanje, temvec€ tudi za razlago in
napovedovanje. Z relacijami med koncepti lahko model pojasni doloCene pojave in
omogoc¢a napovedovanje prihodnjih stanj. Pri formalnih modelih se pogosto uporablja
sklepanje (angl. inference), ki zagotavlja samodejno preverjanje pravilnosti informacij.

Modeli se medsebojno razlikujejo tudi po svoji izraznosti — nekateri podpirajo zgolj
preproste relacije, drugi pa omogocajo zajem kompleksnih omejitev in logiCnega
sklepanja. V okviru semanti¢nega spleta nam RDF3? zagotavlja osnovno strukturo za
opisovanje podatkov, RDFS3* dodaja hierarhijo konceptov (razredov in lastnosti),
OWL3* pa omogoca $e bolj podrobno semanti¢no nacrtovanje.

3.1.2 RDF — osnova semanti¢ne interoperabilnosti

Podatki v RDF so predstavljeni s trojéki (subjekt, predikat, objekt), kar olajSa
zdruzevanje podatkov iz razlicnih virov. Pri tem je pomembna uporaba globalno
enoli€nih identifikatorjev (URI) za prepoznavo istih entitet v razli€nih podatkovnih
zbirkah. Lazjo organizacijo in prepreCevanje konfliktov z imeni pa preprecujejo imenski
prostori (angl. namespaces), ki dodatno olajSajo delo z razprSenimi podatki.

3.1.3 Arhitektura semanticnih aplikacij

S pomodjo RDF lahko podatke predstavimo na spletu na razprSen nacin, za kar
moramo imeti na voljo smiselno arhitekturo semanti€¢nih aplikacij, ki je sestavljena
iz naslednjih standardnih gradnikov: (a) RDF razélenjevalnik/serializator, (b)

32 https://www.w3.0rg/RDF/
33 https://www.w3.0org/TR/rdf11-schema/
34 https://www.w3.org/OWL/
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Shramba RDF trojékov, (c) Mehanizem poizvedovanja, (d) Aplikacija in (e)
Mehanizem sklepanja.

3.1.4 Mednarodni in nacionalni standardi in usmeritve

Konzorcij W3C (World Wide Web Consortium) zdruzuje posamezne delovne skupine,
ki razvijajo standarde in smernice, ki vsakomur omogocajo izdelavo »spletnih«
tehnologij z upoStevanjem principov dostopnosti, podpore vecjeziénosti ter
zagotavljanju varnosti in zasebnosti. EU je vodila pomembno iniciativo ISA? (angl.
Interoperability solutions for public administrations, businesses and citizens), ki je od
leta 2021 del Interoperabilne Evrope (orodja in rezultati pregledov po
posameznih élanicah EU, skupnost SEMIC3%)

3.2 Podatki in podatkovni modeli

3.2.1 Metapodatki

Metapodatki so dodatne informacije, ki pojasnjujejo pomen in strukturo podatkov ter
podajajo podrobnosti o njihovi kakovosti, izvoru, licencah, dostopnosti in
posodabljanju. Uporabnikom pomagajo pri razumevanju in ponovni uporabi naborov
podatkov ter omogocajo lazje iskanje. Priporocljivo je, da so metapodatki berljivi in
dostopni v vec€ jezikih. NanaSajo se lahko na posamezne elemente ali celotne nabore
podatkov.

Q@ Smernica 47: Metapodatki v strojno in &loveku berljivi obliki

Pri objavi podatkov je treba zagotoviti ustrezne metapodatke, saj se izdajatelji in uporabniki podatkov
pogosto ne poznajo, metapodatki pa zagotavijajo klju¢ne informacije za razumevanje nabora
podatkov. Metapodatki naj se objavijo v dveh oblikah: (1) kot del spletne strani ali v lo¢eni besedilni
datoteki za potrebe ¢loveskih uporabnikov in (2) v strojno berljivi obliki, kot sta RDF zapis v
obliki Turtle ali JSON-LD, primeren za racunalnisko obdelavo. Pri tem je treba uporabiti uveljavijene
in standardizirane besednjake ter priporocene profile.

</> Primer 11: Strojno berljiva oblika zapisa TTL

@prefix rdf: <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> .
@prefix owl: <http://www.w3.0rg/2002/07/owl#> .
@prefix dcterms: <http://purl.org/dc/terms/> .

<https://pzsi.sigov.si/datamodel/ns/crp>
rdf:type owl:Ontology ;
owl:versionlRI <https://pzsi.sigov.si/datamodel/ns/crp#0.0.1> ;
dcterms:description "Ontologija Centralnega registra prebivalstva (CRP)."@sl .

© Smernica 48: Opisni metapodatki za nabor podatkov in njegove distribucije

Za boljse razumevanje vsebine podatkov in uéinkovito odkrivanje podatkovnih virov je treba za vsak
nabor podatkov zagotoviti opisne metapodatke. Nabor metapodatkov naj vkljuéuje naslednje

35 https://interoperable-europe.ec.europa.eu/topic/ict/semantics, dostopano dne: 8. maja 2025.
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elemente: naslov (rdfs36:label, dct:title), opis (rdfs:comment, dcterms3 :.description), kljuéne
besede (dcat®®:keyword), datum objave (dcterms:issued), kontaktne podatke (dcat.contactPoint),
izdajatelja  (dcterms:publisher),  prostorska  pokritost (dcat:spatialResolutioninMeters,
dcat:centroid, dcat:bbox, dcterms:spatial), ¢asovno obdobje (dcterms:temporal, dcat:startDate,
dcat:endDate), kategorija (dcat:theme). Prav tako naj bo vsaka distribucija ustrezno opisana z
naslovom, opisom, datumom objave ter vrsto medija (dcat.mediaType, dcat:.packageFormat,
dcat:compressFormat).

@ Smernica 49: Metapodatki notranje strukture podatkovnih distribucij

Pri objavi podatkov v tabelaricni obliki (npr. CSV, relacijskih podatki) je treba poleg splosnih
metapodatkov zagotoviti tudi metapodakte, ki opisujejo notranjo strukturo podatkovne distribucije.
Ti metapodatki so kljuéni za razumevanje pomena posameznih stolpcev, omogocajo ucinkovito
interpretacijo podatkov in so osnova za analizo in vizualizacijo. Priporocljivo je, da vsak stolpec
vsebuje ime, opis, tip podatkov in informacijo o tem, ali je obvezen in ali je del primarnega kljuca.

3.2.2 |dentifikatorji in dereferenciranje

Identifikatorji so temeljni gradniki informacijskih sistemov, na spletu pa v tej vlogi
prevladujejo naslovi URI, ki so globalni enoli¢ni identifikatorji in se uporabljajo za
identifikacijo virov. Pomembno je, da so naslovi URI uporabniku prijazni in v lahko
berljivi obliki. Podpirati morajo tudi dereferenciranje.

@ Smernica 50: Nespremenljivi URI identifikatorji

Pri identifikaciji nabora podatkov je treba uporabiti nespremenljive URI naslove. Programska
oprema in avtonomni agenti, ki takSne podatke uporabljajo lahko posledi¢no zahteve preusmerijo na
kakSen drug vir, brez posredovanja uporabnika.

</> Primer 12: DOI identifikator v svetu zaloZnistva

Spletna povezava https://doi.org/10.31449/upinf.189 predstavlja enoli¢ni identifikator strokovnega prispevka "Ponovno
uporabljive semanti¢ne spletne komponente: Primer uporabe za interoperabilnost digitalnih javnih storitev"” v reviji Uporabna
informatika, ki je preusmerjena na trenutno spletno revije https://uporabna-informatika.si/ui/article/view/189.

@ Smernica 51: Ponovna uporaba nespremenljivih URI identifikatorjev

Pri objavi podatkov, kjer se sklicujemo na Ze opredeljene koncepte, dosledno uporabljamo
obstojece, nespremenljive URI identifikatorje. Tak$na ponovna uporaba krepi uinke mreZznega
povezovanja, kar je osrednja ideja povezanih podatkov (angl. Linked Data).

Q@ Smernica 52: URI identifikator za vsako razli¢ico nabora podatkov

36 http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#
37 http://purl.org/dc/terms/

3 http://www.w3.org/ns/dcat#

39 https://www.w3.org/wiki/DereferenceURI
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Naborom podatkov, ki se ez ¢as spreminjajo, je priporocljivo dodeliti enoli¢en in nespremenljiv
URI identifikator. To omogoc¢a uporabnikom in aplikacijam sklicevanje na poljubno razli¢ico —
trenutno ali to¢no doloCeno preteklo. Na ta nacin se izboljSajo sledljivost, ponovijivost analiz in
dolgoro¢na zanesljivost virov.

3.3 Standardne klasifikacije, Sifranti in besednjaki

3.3.1 Podatkovni slovarji

Podatkovni slovarji opredeljujejo koncepte in povezave med njimi ter jih poznamo v
razlicnih oblikah — ontologija, nadzorovan besednjak, slovar sopomenk, podatkovni
model, konceptualna shema, sistem organizacije znanja, semanticho omreZje,
taksonomija idr.

@ Smernica 53: Ponovna uporaba standardiziranih slovarjev

Za doseganje semanticne interoperabilnost je klju¢no, da pri objavi podatkov in metapodatkov
uporabljamo koncepte iz obstojecih in po mozZnosti standardiziranih besedis¢. S tem se
poveca skladnost z obstojecimi praksami v skupnosti, zmanjSa podvajanje in spodbuja ponovna
uporaba. Standardizirani slovarji, ki so na voljo in katerih uporaba se priporo¢a, so: DCAT#, Dublin
Core*!, SKOS#, Centralni besednjak (CNB) idr. Pomembno je, da so koncepti v podatkih povezani
z enoli¢nimi identifikatorji standardiziranih slovarjev in da je njihov pomen jasno dokumentiran, kar
omogoca tudi ¢ezmejno uporabo v vecdjezi¢nih scenarijih.

@ Smernica 54: Ustrezna raven formalizacije

Pri objavi podatkov moramo izbrati ustrezno raven formalne semantike, da le-ta ustreza vsebini
podatkov in predvidenemu nacinu uporabe. Pri bolj formalnih in kompleksnih ontologijah (npr. OWL)
lahko omogoc¢imo napredne funkcionalnosti, kot je sklepanje, vendar to poveca zahtevnost pri
vpeljavi. Bolj preprosti pristopi (npr. SKOS) pa omogocajo enostavnejso in bolj Siroko uporabo,
kjer pa lahko izgubimo del pomena ali natancnosti. Izbrana raven formalizacije naj ne presega potreb
uporabnikov. Uporabimo uveljavijena besedisca ter uporabimo tiste stroge semanti¢ne zahteve, ki
S0 nujno potrebne.

3.4 Formati podatkov in standardni vmesniki

3.4.1 Format podatkov

@ Smernica 55: Standardiziran strojno berljiv format

Podatki naj bodo objavijeni v strojno berljivem formatu, kar omogoca avtomatsko obdelavo z
racunalniskimi orodiji. Pri objavi nabora podatkov je klju¢no, da je na voljo v standardiziranih strojno
berljivih formatih (npr. CSV, XML, JSON, RDF (RDF/XML, JSON-LD, TTL) idr.), saj s tem
povecamo interoperabilnost, stopnjo ponovne uporabe in omogoc¢imo nadgradnjo podatkovnih virov
tudi v prihodnje.

40 Data Catalog Vocabulary (DCAT), https://www.w3.org/TR/vocab-dcat/
41 https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/dcmi-terms/
42 Simple Knowledge Organization System (SKOS), https://www.w3.org/TR/2008/WD-skos-reference-20080829/skos.html
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Q@ Smernica 56: Podro&no neodvisna predstavitev podatkov

Pri predstavitvi podatkov se morajo uporabiti pristopi, ki niso vezani na posamezno podrocje (npr.
drZavo, jezikovno okolje ipd.), saj to povec¢a mozZnost za napacne interpretacije. Pri datumih se
uporabi standardne podatkovne tipe (npr. xsd:date, xsd:datetime ipd.), namesto "4/9" ali "9/4".
Podobno velja za zneske v valutah, kjer lo¢imo vrednost (npr. 1.400, 299) in valuto (npr. "€", "$"),
namesto "1.400 €" in "$299". Za podatke, kjer podro¢no neodvisen zapis ni mogo¢ (npr. besedila),
se navedejo jezikovne oznake (dcterms:language) in informacije o podrocni skladnosti
(dcterms:conformsTo).

</> Primer 13: Zapis numeri¢ne vrednosti in datuma

@prefix dgv: <http://www.w3.org/ns/dqv#> .
@prefix dcterms: <http://purl.org/dc/terms/> .
@base <https://pzsi.sigov.si/datamodel/ns/crp#> .

:CompletenessAssessment a dqv:QualityMeasurement ;
dqv:isMeausurementOf dqv:completeness ;
dqv:value "0.1"*xsd:decimal ;
dqv:computedOn :CRPDataset ;
dcterms:date "2025-04-07"""xsd:date .

@ Smernica 57: Distribucija podatkov v ve¢ formatih

Pri objavi nabora podatkov se zagotovi dostop do podatkov v vec strojno berljivih formatih (npr.
CSV, JSON, XML, RDF), kar predstavija razliéne distribucije. S tem se zmanjSajo potreba po
dodatnih transformacijah in verjetnost napak pri obdelavi ter poveéa uporabnost podatkov za razlicne
ciline skupine in programska orodja. Vsaka distribucija naj bo na voljo v obliki datoteke, kjer je
opredeljen URL naslov za prenos (dcat:downloadURL) in vrsta datoteke (dcat:medaiType).

3.4.2 Dostop do podatkov

Q@ Smernica 58: Masovni prenos podatkov

Celotni nabor podatkov naj bo na voljo za prenos z eno samo zahtevo. To je namenjeno
uporabnikom, ki Zelijo delati s celotnim naborom podatkov, kjer ni potrebe po zapletenem
zdruZevanju delnih podatkov. Ta vidik je pomemben pri vecjih naborih podatkov, kjer delni dostop
oteZuje uporabo, ali pri dinamicnih podatkih, kjer je potrebna dolo¢ena kopija ¢asovnega okvira za
potrebe analize ali arhiviranja.

@ Smernica 59: PodmnozZica vedjega nabora podatkov

Pri vecjih naborih podatkov omogoc¢imo dostop do manjsSih, prilagojenih delov nabora
podatkov. S tem izboljSamo ucinkovitost obdelave in zmanjSamo potrebo po prenosu vecje koli¢ine
podatkov ter omogoc¢imo boljSe delovanje interaktivnih spletnih aplikacij, realno¢asovne obdelave
ipd. Podmnozice lahko ponudimo v obliki stati¢no razdeljenih datotek (npr. po regijah, obdobjih,
kategorijah) ali preko dinami¢nega dostopa API, ki omogoca filtriranje in parametrizacijo zahtev
glede na uporabnikov potrebe.

@ Smernica 60: Vsebinsko usklajevanje za dostop v veé formatih
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Nabori podatkov imajo ve¢ predstavitev (npr. HTML za uporabnike in JSON-LD ali CSV za strojno
obdelavo), kjer naj sistem za vsak format, namesto locenih naslovov URL, podpira vsebinsko
usklajevanje, s katerim odjemalec na podlagi zahteve Accept pridobi Zeleno predstavitev
podatkov iz istega naslova URL.

@ Smernica 61: Dostop do podatkov v realnem &asu

Ce so podatki ustvarjeni v realnem Sasu (npr. senzorji, prometni podatki, zaznave dogodkov idr.), jih
je tudi smiselno objaviti v realnem ¢éasu. Za ponudnike podatkov to pomeni vzpostavitev
infrastrukture, ki omogoca sprotno posodabljanje podatkov (npr. preko API-ja ali pretocnih storitev),
Z jasno opredelitvijo zahtev po hitrosti osveZevanja, zakasnitvah in zmogljivosti infrastrukture.

Q@ Smernica 62: Azurnost podatkov in pogostost posodabljanja

Podatki na spletu morajo biti aZzurni in objavijeni v ¢im krajSem ¢asu po nastanku, kjer naj ponudniki
jasno navedejo pricakovano pogostost posodobitev. To je pomembno pri podatkih, ki se redno
spreminjajo, saj uporabnikom omogocajo vpogled v to¢nost in azurnost podatkov.

@ Smernica 63: Pojasnilo za podatke, ki niso na voljo

Ce dolo&en del podatkov ni na voljo (npr. zaradi zasebnosti, licenc, tehni¢nih omejitev ipd.), naj bo
to jasno oznaceno. Namesto "manjkajocih povezav" uporabniku posredujemo pojasnilo, zakaj
podatki niso na voljo in kako jih je vseeno mogoce pridobiti.

Q@ Smernica 64: Dostop do podatkov preko API-ja

Objava podatkov prek programskega vmesnika (API) ponuja uporabnikom vedjo fleksibilnost pri
dostopu in uporabi podatkov. APl naj omogoca dostop do podatkov v realnem c¢asu, filtriranje po
parametrih in obdelavo na atomarni ravni. To Se posebej velja za velike, dinamiéne in kompleksne
podatkovne nabore, kjer prenos posameznih datotek ni u€inkovit. Pristop z API+ji se priporo¢a tudi
pri integraciji z drugimi aplikacijami, saj omogo¢a samodejno osveZevanje podatkov brez ro¢nega
prenasanja.

Q@ Smernica 65: Spletni standardi kot osnova API dostopa

Pri nacértovanju API-jev za dostop do podatkov se uporabijo standardne metode HTTP (npr. GET,
POST, PUT, DELETE) in URI+ji za identifikacijo virov saj lahko tak$en dostop uporablja veéina
razvijalcev brez posebnih prilagoditev. Smiselno je vkljuditi tudi povezave v odgovorih in uporaba
REST arhitekturnega sloga, ki temelji na arhitekturi svetovnega spleta.

© Smernica 66: Celovita dokumentacija API-ja

Kakovostna dokumentacija API-ja je za razvijalce aplikacij zelo pomembna, saj povecla sprejetost in
uporabo API-ja. Dokumentacija mora biti celovita, jasna, dostopna preko spleta in redno
posodobljena ob spremembah APIl-ja. Vsebovati mora seznam vseh poti (endpoints), parametre
(obvezne in opcijske), obliko odziva (npr. JSON), opise napak, primere uporabe (npr. curl),
informacije o razli¢icah, kontaktu in spremembah.

@ Smernica 67: Izogibanje vedjim spremembam APl-ja
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Vecéje spremembe APIl-ja (npr. drug URI, preimenovanje atributa v odgovoru, sprememba
podatkovnega tipa, dodajanje obveznega parametra) lahko povzrocijo teZave odjemalcem, ki
podatke uporabljajo, zato je bolj priporocljivo, da namesto spreminjanja obstojecih metod raje
dodamo nove metode in zagotovimo zdruzljivost za nazaj ali uvedemo verzioniranje.

3.5 Prakticne usmeritve za semanti¢no opisovanje podatkov

3.5.1 Licenca, izvor in kakovost podatkov

Licenca, izvor in kakovost podatkov so klju¢ni elementi metapodatkov, saj omogocajo
uporabnikom razumevanje pravic uporabe, poreklo in zanesljivost podatkov.

@ Smernica 68: Licenca podatkov

Pri objavi podatkov je obvezno zagotoviti jasno informacijo o licenci, ki dolo¢a pogoje za uporabo,
deljenje in ponovno uporabo podatkov. Informacija o licenci mora biti vkljucena v metapodatke
nabora podatkov, kjer se priporoCa uporaba lastnosti dcterms:license, ki lahko vsebuje povezavo na
opis licence. Licenca omogoca raCunalniskim aplikacijam avtomatizirano filtriranje in prikaz le tistih
podatkov, ki so pravno ustrezni za dolocen namen uporabe. Priporo¢a se uporaba strojno berljivih
licenc, kot je Open Digital Rights Language (ODRL), ali uporabo veljavnih javnih licenc, npr. Creative
Commons. Licenca naj bo jasno dolo¢ena za celoten nabor podatkov ali posamezne distribucije, ¢e
se pravice razlikujejo.

</> Primer 14: Prepoved uporabe podatkov

@prefix rdf: <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> .
@prefix owl: <http://www.w3.0rg/2002/07/owl#> .

@prefix dcterms: <http://purl.org/dc/terms/> .

@prefix odrl: <http://www.w3.org/ns/odrl/2/> .

@prefix cnb: <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-core#> .
@base <https://pzsi.sigov.si/datamodel/ns/crp#> .

<https://pzsi.sigov.si/datamodel/ns/crp>
rdf:type owl:Ontology ;
dcterms:license :zaprta-licenca .

:zaprta-licenca rdf:type owl:NamedIndividual ,
odrl:Policy ;
dcterms:description "Ta licenca prepoveduje uporabo podatkov CRP."@en ;
dcterms:title "Zaprta uporaba"@en ;
odrl:prohibition [ odrl:action odrl:use ;
odrl:target cnb:FizicnaOseba

1.

@ Smernica 69: Izvor podatkov

Pri objavi podatkov je treba jasno navesti izvor podatkov, vklju¢no z vsemi spremembami in
transformacijami, ki so bile izvedene. Ti podatki so bistveni za presojo zanesljivosti in kakovosti
podatkov, saj omogocajo razumevanje, kdo je podatke ustvaril, kdaj so bili ustvarjeni, kdo jih je objavil
in kak$ni postopki preoblikovanja so bili izvedeni. Priporo¢a se uporaba lastnosti: zaloZnik
(dcterms:published), ¢as nastanka (dcterms:created) in ¢as objave (dcterms:issued). Za strojno
berljivo predstavitev izvora podatkov se priporo¢a uporabe ontologije PROV-0O%, kar omogoca
sledljivost podatkovnega toka in izboljSuje transparentnost objavijenih podatkov.

43 https://www.w3.org/TR/prov-o/
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Q@ Smernica 70: Kakovost podatkov

Pri objavi podatkov se navedejo informacije o njihovi kakovosti, kar opiSemo z razliénimi dimenzijami
(npr. toénost, azurnost, dostopnost, celovitost). Uporabimo lahko Data Quality Vocabulary (DQV)#,
ki omogoca strojno berljiv in standardiziran opis kakovosti podatkov. Vsaka distribucija naj vkljucuje
vsaj eno meritev  kakovosti  (dqv:QualityMeasurement), ki naj vsebuje  metriko
(dqv:isMeasurementOf), vrednost (dqv:value) in opredelitev dimenzije kakovosti (dqv:inDimension).

3.5.2 Zgodovina sprememb

Q Smernica 71: Indikator razli¢ice

Vsak objavijen nabor podatkov naj vsebuje jasno oznaéeno razlic¢ico oz. datum izdaje, kar
omogoca enoli¢no identifikacijo posamezne razli¢ice nabora podatkov. Pri tem se razliica opredeli
z lastnostjo owl:versioninfo.

Q@ Smernica 72: Zgodovina razligic

Za zagotovitev sledljivosti sprememb in laZje razumevanje nabora podatkov, je priporocljivo voditi
zgodovino vseh razliic. Vsaka nova razlicica naj vsebuje informacije o predhodni razli¢ici in
opombo o spremembabh, ki so bile narejene.

3.5.3 Ohranjanje podatkov

Trajna dostopnost podatkov na spletu je prakticno neizvedljiva. Kljub temu je naloga
skrbnikov podatkov, da ustrezno dokumentirajo umik oz. arhiviranje podatkov.

@ Smernica 73: Ohranjanje identifikatorjev pri odstranitvi podatkov

URI identifikator vira po njegovi odstranitvi ne sme prenehati delovati (npr. napaka 404), ampak naj
Se naprej vraca smiselne informacije o njegovem statusu — npr. da je bil izbrisan, arhiviran ali
prestavijen na drugo lokacijo.

</> Primer 15: Preusmeritev na pojasnilo o arhiviranju

curl -i https://pzsi.sigov.si/distribution/crp/2001
HTTP/1.1 303 See Other
Location: https://pzsi.sigov.si/archived/crp-dist-2001

# Na preusmerjeni strani je zapisano: "Podatki so bili arhivirani v skladu s politiko hranjenja. Kopijo lahko pridobite na zahtevo
preko kontaktnega obrazca."

</> Primer 16: Obvestilo o trajno izbrisanem viru

curl -i https://pzsi.sigov.si/distribution/crp/1967
HTTP/1.1 410 Gone
Location: https://pzsi.sigov.si/not-available

# Na preusmerjeni strani je zapisano: "Vir je bil namerno odstranjen in ni ve¢ dostopen."

4 https://www.w3.org/TR/vocab-dqgv/
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Q@ Smernica 74: Ocena pokritosti nabora podatkov pred arhiviranjem

Pred arhiviranjem nabora podatkov je treba oceniti, v kolikSni meri je le-ta odvisen od zunanijih virov
0z. besednjakov, ki morda sami po sebi niso ohranjeni. Ker so semanti¢ni opisi v obliki RDF del
globalnega grafa, je njihov pomen odvisen od povezav z drugimi viri (npr. DBpedia ipd.). Pri
arhiviranju je zato treba takSne vire, ki niso dostopni izven nabora podatkov, tudi vkljuciti v
arhiv.

3.5.4 Povratne informacije

Q@ Smernica 75: Zbiranje povratnih informacij uporabnikov podatkov

Zbiranje povratnih informacij je za ponudnika podatkov klju¢no za razumevanje potreb uporabnikov,
izboljSanje kakovosti podatkov in gradnjo zaupanja. PriporoCa se uporabo jasnega in enostavno
dostopnega mehanizma za podajanje uporabniskih povratnih informacij.

@ Smernica 76: Javno dostopne povratne informacije uporabnikov

Javna objava povratnih informacij uporabnikov zagotavija transparentnost, zaupanje in skupinsko
sodelovanje. Uporabniki tako vidijo, da so njihova opazanja upoStevana in se tudi laZje izognejo
ponavljanju napak na podlagi izkuSenj preostalih uporabnikov ter bolje razumejo omejitve nabora
podatkov. Za podporo tej funkcionalnosti lahko uporabimo besednjaka Dataset Usage Vocabulary
(DUV)# in Web Annotation (OA)*°, ki zagotavijata strukturo za zajem tak$nih informacij.

3.5.5 Obogatitev podatkov

@ Smernica 77: Generiranje novih podatkov

Z obogatitvijo podatkov iz obstojeCih vrednosti izpeliemo nove, jih dopolnimo ali kombiniramo z
drugimi viri, kar je Se posebej pomembno za nepopolne ali nestrukturirane podatke, kjer lahko
takSen proces bistveno izbolj§a uporabno vrednost. Pri uporabi inferenénih metod pridobljene
vrednosti oznacdimo s prov:wasDerivedFrom in omogoéimo dostop do originalnih podatkov. Ce je
moZno in licence obstojecih podatkov to dovoljujejo, zraven podatkov objavimo tudi izvorno kodo za
obogatitev. TakSne obogatitve morajo biti izvedene odgovorno in etiéno, da ne izkrivijajo statisticne
moci ali pomena podatkov. Prav tako morajo biti v skladu z ZVOP-2, kjer najprej preverimo
predvidene ucinke povezave zbirk.

@ Smernica 78: Dopolnilne predstavitve podatkov

Ker vecina uporabnikov ni tehni¢nih strokovnjakov, naj objava podatkov ne temelji zgolj na strojno
berljivih datotekah in dostopih API, ampak omogoc¢imo tudi neposreden vpogled v podatke z
uporabo tabel, grafov, interaktivnih prikazov ali povzetkov v naravnem jeziku.

3.5.6 Ponovna objava podatkov

@ Smernica 79: Povratna informacija ponudniku izvornega nabora podatkov

“ https://www.w3.0rg/TR/vocab-duv/
46 https://www.w3.0rg/TR/annotation-model/
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Ob ponovni uporabi nabora podatkov (npr. v aplikaciji, analizi, vizualizaciji ali kombinaciji z drugimi
viri) prvotnega ponudnika podatkov o tem obvestimo. S tem omogocéimo boljSe razumevanje
uporabnosti podatkov in pomagamo ponudniku pri izbolj$avi nabora podatkov za ostale uporabnike.

</> Primer 17: Komentar v izvorni kodi

# Distribucija nabora podatkov: https://pzsi.sigov.si/distribution/crp/2024-CE.csv
# Ponudnik: Ministrstvo za javno upravo

# Povratna informacija poslana na naslov: janez.novak@gov.si

# Posiljatelj: marija.pomagaj@podatkovna-analitika.si

@ Smernica 80: Upostevanje licenénih pogojev ponudnika podatkov

Vsak objavijen nabor podatkov naj bo pravno zaséiten z licenco, ki dolo¢a dovoljeno uporabo,
predelavo in deljenje. Ko doloc¢amo licenco za lastne nadgradnje in izpeljave moramo pri ponovni
uporabi upostevati licenco ponudnika podatkov.

Q@ Smernica 81: Navajanje izvornega nabora podatkov

Z jasno navedbo izvornega nabora podatkov poveéamo zaupanje uporabnikov in ohranimo
sledljivost ter priznavamo prispevek ponudnika izvornega nabora podatkov.
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